POLITICA DELLA QUALITA

La politica della Qualita é definita riferendosi ai seguenti principi primari:

e Qualitd significa analisi del contesto in cui si opera e successiva
valutazione dei rischi

e Qualita significa soddisfazione delle parti interessate in conformita alle loro
aspettative

e Qualita significa miglioramento continuo dei processi di lavoro, utilizzando
la metodologia basata sulla valutazione dei rischi.

e Qualita € impegno e responsabilita di tutti

e Qualita significa I'istituzione ed il mantenimento di un Sistema Qualita,
descritto nella documentazione di sistema

La Direzione considera strategico per i prossimi anni il raggiungimento di:
- Fatturato previsto

- Margine operativo positivo

- Professionalita del personale

- Obiettivi prefissati in sede di riesame annuale della direzione

L’applicazione delle metodologie di qualita ¢ un’esigenza sentita e ritenuta
necessaria da tutta la struttura aziendale.

Ogni responsabile identificato nella documentazione del Sistema Qualita ha,
nel proprio contesto, la diretta responsabilita nell’applicazione e
nell’implementazione delle prescrizioni della documentazione del Sistema
Qualita.
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